
《该花才花》
平安银行扩大消费内需传播项目

◆ 品牌名称：平安银行

◆ 所属行业：金融银行业

◆ 执行时间：2021.05.10-05.24

◆ 参选类别：金融类



项目资料

系列海报 知乎PU主观点海报



背景&目标

• 正值5、6月年中消费热，在鼓吹消费的市场浪潮中，年轻人极易掉入消费主义的

陷阱，导致盲目消费甚至透支现金、过度借贷；2021年除夕当天，央行发话：不

宜依赖消费金融扩大消费，政府正式提出反对无限制地鼓吹消费；

• 平安银行希望契合2021年度平安集团品牌策略（有温度的金融），结合银行相关

业务做一波品牌形象传播，彰显企业社会责任。

营销背景



• 提供贷款的企业很容易被扣上消费主义的帽子，如何恰到好处地阐明观点成为

本次传播的难点。

背景&目标

营销目标 • 从企业责任角度，向大众传递正确消费观，表明我们支持国家扩大内需的政策，

同时呼吁大家理性消费；

面临挑战



• 做话题营销，向大众提供一个开放性的命题，掀起舆论讨论的同时让观点自己

浮出水面。

• 消费者需要的，一方面是认同：我不批判更不左右你的生活方式；另一方面是

尊重：我充分给予你自由做选择的决定；

洞察&策略

传播策略

人群洞察



洞察&策略

项目亮点

创意概念 • #该花才花#

• 官方发布态度海报，线上线下集中爆发，引发话题关注讨论；

• 洞察互联网平台特性，跨界知乎，引发#该花才花#的深度讨论；

• 邀请财经领域多个大V原创撰稿，行业角度深度解读“该花才花”；

• 引起各媒体平台网友热议，自发产生大量高质量、强关联的评论；

• 结合“有温度的金融”拔高战略思想，媒体自发传播；

• 集团、银行自媒体矩阵共同发声，多角度持续传递理性消费主张；



分阶段阐述策略与创意的实施过程（Step1、Step2、Step3……）

媒介&执行

Step1：官方发布态度海报，线上线下

集中爆发，引发话题关注讨论

• 采用反向营销的形式，结合各类信贷业

务及常见的消费场景，以人物左右对比

的方式，配合文案展现冲动消费和理性

消费两种不同的消费态度，倡导理性消

费，既宣传了业务，又彰显了企业责任

感。



Step2：洞察互联网平台特性，跨界

知乎，引发深度讨论

• 特邀各专业领域答主输出多元观点

• 官方提问引发话题热议

分阶段阐述策略与创意的实施过程（Step1、Step2、Step3……）

媒介&执行



• 产出答主金句海报，站外二次

传播，导流站内话题讨论

分阶段阐述策略与创意的实施过程（Step1、Step2、Step3……）

媒介&执行



硬广投放，导流落地页及品牌提问

分阶段阐述策略与创意的实施过程（Step1、Step2、Step3……）

媒介&执行

知乎轮播开屏 答案页大图 知荐内容服务
小图信息流

落地页品牌提问



Step3：结合“有温度的金融”拔高

战略思想，媒体自发传播

主题稿件总计传播135篇，其中网媒

103篇，APP30篇，微信端2篇，持

续在全网形成传播声量

分阶段阐述策略与创意的实施过程（Step1、Step2、Step3……）

媒介&执行



Step4：全方位利用内部资源，扩大

品牌活动内部的影响力；

分阶段阐述策略与创意的实施过程（Step1、Step2、Step3……）

媒介&执行

平安大厦电梯广告、电视屏、
员工屏保、集团内网、EDM

7.3万+

口袋阅读量（次）

4.1万+

口袋分享量（次）



活动上线15天总曝光量（展示+阅读）

效果&反馈

30万+ 1.3万+

互动量 转化量

783万+

阅读量

300000000+


