
#热爱的事 值得一试#

u 品牌名称：京东校园

u 所属行业：电商

u 执行时间：2021.08.27-09.10

u 参选类别：效果类-品牌传播



背景&目标

• 背景&目标

九月，又是一年开学季。京东校园面向大学生群体，展开了一次品牌侧的沟通。期待通过本次项目，

能够更好的建立与年轻一代大学生之间的情感连接，也期待让更多受众了解京东校园和京东校园所

带来的丰富多彩的青春“花YONG生活”。

在新的开学季，我们如何与大学生来沟通呢？大学生的兴趣极为广泛，如何能够找到千万学子的共

性并产生共鸣点？同时，作为一个消费类电商平台，在此次开学季，我们又将给到年轻一代怎样的

价值观和理念？



洞察&策略

Q：大学生，有着广泛的兴趣、不尽相同的价值观以及个性化的追求，如何找到一个尽可能覆盖校园生

活场景的概念、如何能吸引大家的兴趣并获得受众认同？

A：项目前期，我们对十余所高校107位大学生日常兴趣与生活场景展开调研，最终选择以“热爱的事

值得一试”这样的主题，通过大学生真实的故事制作主题视频。同时，在社交平台发起同名互动话题，

来鼓励大学生们在“躺平”风行的时代去积极应对，去发现心底的热爱并勇敢去尝试、去行动！以此，

我们规避了年轻人最为反感的“说教”和“爹味”，这一次，我们把营销的舞台交给了年轻人，由他们

作为主角来号召和影响更多年轻人。这让京东校园品牌更好的融入到了受众中间，得到了广泛的认同。



媒介&执行

首先，我们以大学生活的共性兴趣场景和真实的校园故事，拍

摄了一支校园题材主题片（见链接）。同时，在移动端社交平

台发起同名线上话题#热爱的事 值得一试#，面向校园人群定向

推送，以获取更多来自校园的真实故事和内容。

链接： https://v.douyin.com/dNcmoP1/



效果&反馈

1、在极为有限的费用下，我们的传播渠道更多依赖于京东自媒体矩阵、微博话题、抖音话题。项目

各平台累积曝光2.01亿次，其中微博话题页、抖音话题页（非付费）总阅读量超1.05亿。

2、项目中最大的亮点，是大学生在互动中发布的故事，远远超越了官方故事！这也带来了更多的

“自来水”流量和内容，活动不仅得到了大学师生的广泛支持，也因此成功破圈。获得来自上海大

学、中国传媒大学、中国科技大学、华东政法大学、对外经济贸易大学、台湾艺术大学（台）、醒

吾科技大学（台）、台北市立大学（台）、高雄大学（台）、武汉传媒学院、中南大学、中国地质

大学、浙江传媒学院、南京师范大学、西安外国语大学、武汉传媒学院、三亚学院、东北林业大学、

北方工业大学等50余所两岸高校的参与。

3、因活动本身正向的价值观和活动效果，本次项目也获得了高校官方微博账号、“人民数据”官方

微博账号的转发支持；光明日报为活动进行了采访报道、学习强国转评、数十家网媒的转载。



效果&反馈

• 作品传播渠道及其效果（大学生原创内容）

微博话题收获了包含图片、视频在内的学生原创内容5000余条。在这里，我们看到了大学生活的全景图，

他们热爱书法、旅行，热爱二次元、纤维艺术…这里汇聚了无数的热爱和为热爱而去行动的年轻人。

热爱



效果&反馈

• 作品传播渠道及其效果（两岸大学生原创内容）

大学生给出了比官方故事更好的故事！看完话题活动中涌现出的数百条原生视频，我们会因同学们说“喜欢

的事不是擅长的事，却一直在尝试”而瞬间感动，也会因为他们说“喜欢的事，值得一世！”而由衷赞叹。

《我是一个UP主》 《如果，我多一张车票，你会不会跟我一起尝试？》 《热爱篮球，值得一试》

https://v.douyin.com/d7vhq7h/https://v.douyin.com/d7vPSRn/ https://v.douyin.com/d7vaeP8/



效果&反馈

• 作品传播渠道及其效果（大学生、高校官方微博、人民数据微博纷纷加入话题活动）



效果&反馈

• 受众、客户、媒体、业界专家的反馈与点评

本次项目不仅得到了高校大学生受众的深度参与和积极评论，

中共中央宣传部主管媒体《光明日报》也对活动进行了深度

报道、学习强国转载推荐、数十家网媒转载。同时，上海大

学、北方工业大学等高校教师也对活动进行了评价。

上海大学新闻传播学院教授邬盛根说：“作为一名大学老师，最幸福的一件事

就是能够始终和青年人在一起。在这个社交话题中，你能够直接感受到扑面而

来的那种青春洋溢和责任担当，看过这些为热爱而勇于尝试的故事，也再次激

发了我对于大学教师岗位和身份的那份热爱。”

北方工业大学文法学院广告学系系主任张哲，“现在的大学生，他们更加清楚

自己的追求和爱好，每个人都在找寻属于自己的价值和定位，每个人也都有属

于自己的趣缘群体。虽然大家所热爱的各有不同，但在大家为热爱的事所做的

尝试上，我能看到这一代年轻人所共有的坚持和坚定。”



“热爱的事，值得一试。我们在这里，看到了当下青年人的生活与渴望。他们有着不同的向往，也面临着不

同的压力。在这些故事里，每个人都因为心存热爱、勇于尝试、勇于一试再试，最终活出了属于自己的模样。

这些鲜明的青年人形象、这些并不伟大的目标，在这些平凡的场景下，也组成了一个时代的青年群像。”

——《光明日报》

愿 我 们 仍 心 怀 热 爱 、 勇 于 尝 试


